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	Context:
	Bloemen maken mensen gelukkiger! De vorm en geuren zorgen ervoor dat mensen creatiever worden, dat ze beter gaan presteren en elkaar meer vertrouwen. Je vindt bloemen en bloemwerken terug bij allerlei soorten gebeurtenissen, van bruiloften tot aan herdenkingen. Maar ook als aankleding van kantoren of bij mensen op tafel in huis. Het maken van bloemwerken kan plaatsvinden op locatie of bij een bloemenwinkel. 
De medewerker in dit werkveld maakt florale arrangementen op basis van de wensen van een klant of opdrachtgever. Hij/zij gebruikt basistechnieken voor het maken van bloemwerk en gaat op de juiste manier om met plantaardige producten. 
Een medewerker in dit werkveld:
Stelt zich flexibel op.
Luistert goed naar de wensen van klant of opdrachtgever.
Communiceert vriendelijk en duidelijk.
Kan kostenbewust werken.
Werkt in het gewenste tempo.
Werkt vakbekwaam, netjes en zorgvuldig. 


	Leeruitkomsten:
	In de beroepspraktijk ben je tot de volgende zaken in staat: 

1. Je luistert naar de wensen van de opdrachtgever en kunt de wensen terugkoppelen aan de opdrachtgever in beeld of tekst. 
2. Je gebruikt basistechnieken om een floraal arrangement te maken op basis van de wensen van een opdrachtgever.

	Challenge

	Opdracht
	Suggesties:
· Je maakt voor een bedrijf een floraal arrangement voor de directiekamer. 
· Je maakt voor een bloemist een arrangement voor verkoop in de winkel op basis van de wensen van de bedrijfsleider.
· Je maakt voor een speciale gelegenheid een arrangement dat aansluit bij het thema van die gelegenheid. 







	Ontwikkeldoelen 

	Persoonlijke ontwikkeling:
Je: 
· werkt planmatig en vraagt om hulp als dat nodig is;
· neemt verantwoordelijkheid; 
· communiceert duidelijk;
· bent klantgericht;
· toont doorzettingsvermogen als iets niet meteen gaat zoals je zou willen;
· beoordeelt de kwaliteit van de arrangementen die je ontwikkelt;
· verwerkt op en aanmerkingen en gebruikt deze om zaken te verbeteren. 

Algemene vakmatige ontwikkeling:
Je: 
· past duurzaamheidsprincipes toe tijdens je werkzaamheden;
· herkent en benoemt een selectie uit het actuele sortiment bloemen met de Nederlandse en eerste wetenschappelijke naam.

Domein Creatief:
Je:
· verzorgt en behandelt de bloemen op de juiste wijze, zodat de kwaliteit geborgd blijft;
· benoemt de herkomst van een product;

· gebruikt verschillende bronnen om inspiratie op te doen;
· zet je inspiratie om naar een eigen arrangement;
· werkt met verschillende materialen en technieken;

· houdt bij het maken van florale arrangementen rekening met de wensen van de klant/opdrachtgever;
· past vormen- en kleurenleer toe bij het maken van florale arrangementen;
· gebruikt (teken)technieken om zaken te verduidelijken door midden van beeldmateriaal; 
· past verschillende veel voorkomende bindtechnieken toe bij het maken van florale arrangementen;
· past verschillende veel voorkomende steektechnieken toe bij het maken van florale arrangementen;
· maakt een arrangement verkoop klaar.

Domein Vitaal:
Je:

Domein Business: n.v.t.
Je:
- hebt een beeld van de prijs-/kwaliteitverhouding van producten;
- benoemt de doelgroepen in dit werkveld;
- werkt kostenbewust; 
- staat klanten te woord.

Domein Techniek: n.v.t.
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	Beroepspraktijkvorming (BPV)

	BPV plan:

Je voert de dagelijkse werkzaamheden uit op het BPV-bedrijf. 

Je gaat werken aan de volgende onderdelen:
· Ontvangen van producten en natuurlijke materialen.
· Verzorgen groene producten en natuurlijke materialen.
· Bewaren/opslaan van natuurlijke producten.
· Toepassen basistechnieken florale arrangementen.
· Ondersteunen bij het verzorgen van winkel- en productpresentaties met plantaardige materialen, inclusief FIFO principes.
· Klanten (telefonisch) te woord staan.
· 
BBL verplicht, BOL optioneel:

Je bespreekt voordat de leereenheid start met de praktijkopleider en coach aan welke ontwikkeldoelen je gaat werken tijdens deze leereenheid.  
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